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িবষয:় অিধদ�েররঅিধদ�েরর   )সবা�হ ীতা)সবা�হ ীতা //অংশীজনেদরঅংশীজনেদর   অিভেযাগঅিভেযাগ   �িতকার�িতকার   সং> া?সং> া?   অবিহতকরণঅবিহতকরণ   সভাসভা ।।

 )সবা�তAাশী সংিBC  সকলেক জানােনা যােD )য, অিধদ�েরর পাঠক, গেবষক ও অংশীজেনর  অভাব-অিভেযাগ সরাসির Fবেণর মাGেম
িনHিI ও  িসJেজন চাট *ার অLযায়ী �দI )সবার মান NিOর লেPA অিভেযাগ �িতকার িবষেয় ৩য় 89মািসক অবিহতকরণ সভা িনেQাR
Sিচ অLযায়ী অLিTত হেব। 
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 জাতীয় আরকাইভস সেVলন কP

জাতীয় আরকাইভস ভবন ( ৪থ * তলা)
২৮ মাচ * ২০২১

রিববার Z[র ১২:০০ টা

 ২। উR সভায় সVািনত অংশীজন ও অিধদ�েরর সকল কম *কত*ােক যথাসমেয় উপিUত থাকার  জ] িনেদ *শ>েম
অLেরাধ করা হেলা।

২৪-৩-২০ ২১

^হাVদ ^সিলম উি_ন
িববিলও�াফার

সদয় অবগিত ও �েয়াজনীয় aবUা �হেণর জ]: 
১) পিরচালক (জাতীয় আরকাইভস), আরকাইভস ও ��াগার অিধদ�র, ঢাকা।
২) পিরচালক (জাতীয় ��াগার), আরকাইভস ও ��াগার অিধদ�র, ঢাকা।
৩) )�া�ামার, আরকাইভস ও ��াগার অিধদ�র, ঢাকা (ওেয়বসাইেট �কােশর অLেরাধ)।
৪) উপপিরচালক (আরকাইভস) চ.দা.,আরকাইভস ও ��াগার অিধদ�র, ঢাকা।
৫) চীফ িববিলও�াফার/উপপিরচালক (চ.দা.), আরকাইভস ও ��াগার অিধদ�র, ঢাকা।
৬) মাইে>ািফb অিফসার, আরকাইভস ও ��াগার অিধদ�র, ঢাকা।
৭) িববিলও�াফার (সংকলন), আরকাইভস ও ��াগার অিধদ�র, ঢাকা।
৮) গেবষণা কম *কত*া, আরকাইভস ও ��াগার অিধদ�র, ঢাকা।
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৯) সহকারী ��াগার পিরচালক, আরকাইভস ও ��াগার অিধদ�র, ঢাকা।
১০) সহকারী পিরচালক, আরকাইভস ও ��াগার অিধদ�র, ঢাকা।
১১) মহাপিরচালক মেহাদয়র aিRগত সহকারী, আরকাইভস ও ��াগার অিধদ�র, ঢাকা (মহাপিরচালক মেহাদেয়র
অবগিতর জ])।
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অংশীজনেদর অংশ�হেণ অিভেযাগ �িতকার 7ব8া িবষয়ক ৩য় ;<মািসক (জা>য়াির-মাচ @ ২০২১) অবিহতকরণ সভার
কায @িববরণী।

সভাপিত $মাঃ Eজােয়ত উGা 
 পিরচালক

সভার তািরখ ২৮ মাচ @ ২০২১ িJ.
সভার সময় KLর ১২:০০ টা
8ান জাতীয় ��াগার িমলনায়তন
উপি8িত পিরিশO ‘ক’

অিধদ�েরর িসRেজন চাট @ার অ>যায়ী �দS $সবার মান TিUর লেVW অিভেযাগ �িতকার িবষেয় অবিহতকরণ সভা ২৮
মাচ @ ২০২১ তািরখ, ১২:০০ টায় অিধদ�েরর পিরচালক জনাব $মাঃ Eজােয়ত উGার সভাপিতেX জাতীয় ��াগার
িমলনায়তেন অ>িYত হয়। সভায় আেলাচক িহেসেব উপি8ত িছেলন অিধদ�েরর পিরচালক ([\সিচব) জনাব $মা: দাউদ
িময়া, এনিডিস। উপি8ত সকলেক _াগত জািনেয় সভার কাজ `a করা হয়। 
আেলাচনায় অংশ�হণ কের জাতীয় ��াগােরর পাঠক জনাব $মাঃ আcর রিহম জাতীয় ��াগাের পােঠর চমৎকার
পিরেবেশর জe ধeবাদ জানান। িতিন পাঠকেVর এিস কাজ করেছ না বেল উেfখ কেরন। এিসর িবকg ফWান পাঠেকর
মেনােযােগ 7ঘাত jিO করেছ। জাতীয় ��াগােরর িনচতলায় িব`U পািন সরবরােহর  মা< একR িফkার রেয়েছ। যা
পাঠক ও অিফেসর কম @চারীেদর চািহদার lলনায় অ�lল। এছাড়া িফkারR nকমত পািন সরবরাহ কের না। এই
পিরি8িত ও গরেমর কথা িবেবচনা কের িতিন িব`U পািন সরবরােহর িফkার বাড়ােনার দািব জানান।
Epর $সবা �দােনর জe কq@পVেক ধeবাদ জািনেয় $মাঃ ওসমান গিণ শাওন বেলন $য, জাতীয় ��াগােরর  িনচতলায়
সবেচেয় $বিশ পাঠক ও rাফ থাকা সেsও পািনর িফkার মা< ০১R। িফkার $থেক একবার পািন $নওয়ার পর পািন
থােক না বেল জানান। এছাড়া পাঠকেV আেলাক _gতা এবং িকtিদন পরপর এিস নO হেয় যায় বেল িতিন জানান। এিসর
8ায়ী সমাধান করা দরকার বেল িতিন অিভমত 7u কেরন। চািহদা অ>পােত লাইেvিরেত ওয়াশaেমর সংwা বাড়ােনারও
দািব জানান। $ছাট পিরসের xWাকস/কিফ জাতীয় কWািzন চা{ করার �|াব কেরন। িবগত বছেরর �} স~েক@ ধারণা
$পেত হেলও ২/৩ $সট চাকির সহায়ক বই সরবরােহর অ>েরাধ কেরন। িতিন �িজব শতবষ @ উপলেVW পাঠকV রাত ৮:০০
টা পয @� Lনরায় চা{ করার অ>েরাধ কেরন। সভাপিত বেলন $য, মহামাির কেরানার ঊ�@গিতর িবেবচনায় পাঠকV ৮:০০
টা পয @� আপাতত চা{ করা স�ব নয়। কেরানা পিরি8িত _াভািবক হেল সময় TিUর িবষয়R িবেবচনার আ�াস �দান
কেরন। 
 িব|ািরত আেলাচনা-পয @ােলাচনাে� িন�িলিখত িসUা�স�হ �হীত হয়।
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িসUা�িসUা� : : 
০১। পাঠকেVর এিস �ত সচল করা হেব।
০২। সকল নO পািনর িফkার �ত $মরামত কের চািহদা অ>পােত Eেপয় পািনর সরবরাহ িনি�ত করা হেব।  
০৩। অিবলে� �েয়াজনীয় বা� সরবরাহ কের পাঠকেVর আেলাক _gতা �র করা হেব।
০৪। ওয়াশaেমর সংwা বাড়ােনার িবষয়R িবেবচনা করা হেব।
০৫। ��াগার চXের কিফ $মিশন 8াপেনর স�া7তা যাচাই করা হেব। 
০৬। চাকির সহায়ক বই �েয়র িবষয়R Eিবেবচনা করা হেব।
 আর $কােনা আেলাচনা না থাকায় সভাপিত উপি8ত সকলেক ধeবাদ জািনেয় সভার সমাি� $ঘাষণা কেরন। 

 

$মাঃ Eজােয়ত উGা 
পিরচালক

�ারক ন�র: ৪৩.২৫.০০০০.০১২.১৬.০০১.১৮.১১ তািরখ: 
৩১ মাচ @ ২০২১

১৭ ;চ< ১৪২৭

িবতরণ ($জWYতার �মা>সাের নয)় : 
১) পিরচালক (জাতীয় ��াগার), আরকাইভস ও ��াগার অিধদ�র, ঢাকা।
২) $�া�ামার, আরকাইভস ও ��াগার অিধদ�র, ঢাকা (�েয়াজনীয় কায @�ম �হেণর অ>েরাধ)।
৩) উপপিরচালক (আরকাইভস) চ.দা., আরকাইভস ও ��াগার অিধদ�র, ঢাকা।
৪) চীফ িববিলও�াফার/উপপিরচালক (চ.দা.), আরকাইভস ও ��াগার অিধদ�র, ঢাকা।
৫) মাইে�ািফ� অিফসার, আরকাইভস ও ��াগার অিধদ�র, ঢাকা।
৬) িববিলও�াফার (সংকলন), আরকাইভস ও ��াগার অিধদ�র, ঢাকা।
৭) গেবষণা কম @কত@া, আরকাইভস ও ��াগার অিধদ�র, ঢাকা।
৮) সহকারী ��াগার পিরচালক, আরকাইভস ও ��াগার অিধদ�র, ঢাকা।
৯) সহকারী পিরচালক, আরকাইভস ও ��াগার অিধদ�র, ঢাকা।
১০) সহকারী $�া�ামার, আরকাইভস ও ��াগার অিধদ�র, ঢাকা।
১১) �িনয়র মাইে�ািফি�ং এ� ফেটাrWাRং অিফসার, আরকাইভস ও ��াগার অিধদ�র, ঢাকা।
১২) মহাপিরচালেকর একা� সহকারী, আরকাইভস ও ��াগার অিধদ�র, ঢাকা।

 

�হা�দ �সিলম উি�ন 
িববিলও�াফার
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